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IDEA 102 SPOLOCNA ZAVERECNA SPRAVA

Mapovanie dynamiky digitalneho podnikania v krajinach zapojenych v projekte
IDEA, identifikacia spoloCnych trendov pri uplatiovani digitalnych zru¢nosti pre
podnikanie a najlepsSie postupy a nastroje v digitdlnom podnikani
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O projekte IDEA

IDEA — in$pirovanie k digitdlnemu podnikaniu a zvySovaniu povedomia vo vysokoskolskom
vzdelavani je projekt strategickej spoluprace Erasmus+. ZastreSuji ho deviati partneri zo
siedmich eurdpskych krajin. Konzorcium projektu IDEA spaja partnerov z rozliénych oblasti
ako st podnikanie/odvetvie informaénych a komunikacnych technologii, inStitucie
vysokoskolského vzdelavania, mimovladne organizacie a partneri zo socialnej oblasti. Tito
partneri spojenim svojich znalosti atalentu navrhli projekt, ktory adresuje medzery
a nedostatky v oblasti digitalnych a podnikatel'skych zru¢nosti europskych Studentov. Projekt
zlepSuje efektivitu studijnych planov vysokoskolského vzdelavania a zvySuje Sance $tudentov
na uspech prostrednictvom kombinacie pripravy zameranej na dva druhy uvedenych

Zrucnosti.

Projekt IDEA poskytuje odpoved’ na konkrétne potreby europskej mladeze v dobe digitalnej
ekonomiky. IDEA rozvija prostrednictvom svojich aktivit a vysledkov inovativny pristup
k jednému z najdolezitejSich faktorov podnikatel'ského tspechu: vyuzitie digitalnych
zrucnosti pri podnikani. Jednou z rozhodujucich ¢it uspesnych podnikatel'ov je schopnost’
drzat krok snajnov8imi spolo¢enskymi, technologickymi a ekonomickymi trendami.
Vytvorenim programu pripravy na mieru a vyuzitim celoplo$nej platformy viacjazyénych
otvorenych vzdelavacich zdrojov (OER), projekt IDEA diseminuje svoje vysledky naprie¢
celym vzdelavacim priestorom Eurdpskej Gnie. Tymto spdsobom projekt IDEA prispieva
k schopnosti ¢lenskych §tatov EU vyuzivat' transformaénu silu digitalnej ekonomiky v boji

proti socio-ekonomickej zaostalosti a nezamestnanosti mladych.

Tato zlozena sprava je zaloZena na vysledkoch komplexného mapovania, skimani dynamiky
digitdlneho podnikania v zucastnenych krajinach (Chorvatsko, Taliansko, Rumunsko,
Slovensko, Pol'sko, Spanielsko a Belgicko) a identifikacii spolo¢nych trendov pri aplikacii
digitalnych zru€nosti na podnikanie, problémoch, najlepsich postupoch a nastrojoch,
anaslednd extrapolacia pouzitelnych a nepouzitelnych prvkov v digitdlnom podnikani
v prostredi  vysokoSkolského vzdelavania. Mapovanie askdmanie boli  vykonané

d
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projektovymi partnermi IDEA v ich prisluinych krajinach, ako aj na trovni EU. Na zéklade
tohto Usilia partneri projektu IDEA navrhli subor faktorov uspechu a zlyhania spolu
s odporacaniami zameranymi na dynamiku digitdlneho podnikania v ramci kontextu

vysokoskolského vzdelavania aj mimo neho.

Vysledky mapovania a skimania dynamiky digitalneho podnikania sluzia niclen ako navod
pre formulaciu eurépskych vzdelavacich politik v oblasti digitalnych zruénosti. Ich praktickt
hodnotu mozZno vnimat’ aj ako zéklad pre rozvoj programov pripravy projektu IDEA. Tieto
vysledky budt vyuzivané naprie¢ celou Eurdpou prostrednictvom OER platformy, ktora je
predurcend stat’ sa centrom znalosti a stredobodom otvoreného vzdeldvania. Projekt IDEA
zvy$i povedomie medzi inStiticiami vysokoSkolského vzdelavania a autoritami v oblasti
vzdelavania o potenciali digitalnych a podnikatel'skych zru¢nosti ako faktore podnikatel’ského
uspechu. Projekt IDEA zlepsi prostrednictvom vSetkych tychto aktivit Sance profesného

uspechu Studentov vysokoskolského vzdelavania z rdzneho prostredia.

Digitalne podnikanie v Europskej unii

Mnoho krajin vratane ¢lenskych statov Eurdpskej unie povazuje digitalne podnikanie
za dolezity pilier ekonomickeho rastu, tvorby pracovnych miest a inovacii. Europska komisia
(2015) definuje digitalne podnikanie ako vytvaranie novych podnikov alebo transformaciu
existujacich podnikov rozvijanim originalnych digitalnych technoldgii alebo originalneho
vyuzitia tychto technologii. Digitalizacia je vel'mi aktudlna téma a doposial’ sa jej vyhli iba
vel'mi tradi¢né odvetvia. Aj ked’ predstavuje obrovské prilezitosti, je zaroven aj zdrojom

vel'kého rizika, preto jej vyskumnici a akademici venuji zvySena pozornost.

Literatura o digitalnom podnikani sa v priebehu poslednej dekady vyznamne rozsirila,
avSak touto témou sa zaoberal vyskum, ktory by bol pouZziteI'ny pre vzdelavanie digitdlneho
podnikania minimalne. Vyskum v oblasti digitalneho podnikania sa zameriava najma na
podnikatel'ské modely, ked’ze digitalizacia predstavuje mnoho prilezitosti pre ich modifikéciu,
proces digitdlneho podnikania ako kroky nevyhnutné pre Uspech, platformové stratégie, ktoré
st délezitymi nastrojmi podniku umoziujicimi rast, digitalny ekosystém, ktory predstavuje
vhodné prostredie a procesy zahriiujuce zainteresované strany, socialne digitalne podnikanie

ako nastroj na zapojenie nizkoprijmovych o0sdb do podnikania a digitalne vzdelavanie.

Vzdelavanie v oblasti digitdlneho podnikania je nerozvinuté a existuji v fom podstatné

vyskumné medzery. Zatial ¢o vyskum vramci podnikatel'ského vzdeldvania je pomerne
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rozsiahly, opisujuci rézne metodoldgie, nastroje a koncepty, vela sa eSte musi spravit v
konkrétnej oblasti vzdeldvania o digitalnom podnikani. Doposiall sa vécéSina S$tudii
zameriavala na podporu zameru zacat’ podnikat’ v digitalnej oblasti medzi studentmi univerzit
a strednych 8ko1 a ich postojov k digitalnemu podnikaniu, pri¢om boli identifikované kl'a¢ové
kompetencie azru¢nosti na zaloZenie digitdlneho podnikania medzi S$tudentmi alebo
existujucimi podnikatel'mi a roz$irené vedomosti Studentov, ¢i uz o zaloZeni digitalneho
podniku alebo o0 informacnych a komunikacnych technologiach, akymi st vyuzivanie

digitalneho obsahu, softvéru, digitalneho vzdelavania, vzdelavacich nastrojov, atd’.

Dnes je v Eurdpe k dispozicii vyse 500 000 digitalnych pracovnych miest a dopyt prevySuje
ponuku. Pocet novych digitalnych pracovnych miest navySe rastie v priemere 0 4 % rocne.
Miery nezamestnanosti si na rekordnom maxime, avSak priemyselné odvetvia nie st schopné
najst’ primerane kvalifikovanych I'udi, ktori by naplnili ich digitalne potreby. Velka priepast’
medzi dopytom po digitalnych zru€nostiach a skuto¢nymi zru¢nostami eurdpskych obcanov
existuju primarne kvoli nizkej Urovni schopnosti, ked'ze konektivita a pristup k zakladnej
infrastrukture informa¢nych a komunikaénych technoldgii sU v Eurdpe Siroko dostupné.
Hodnotenie DESI pre rok 2020* obsiahnuté v grafe 1. znazornuje zasadné rozdiely v 'udskom
kapitali naprie¢ ¢lenskymi $tatmi EU, pozostavajicom zo zékladnych a pokroé&ilych
digitalnych zruénosti. Eurostat napriklad ukazuje, ze sa podiel T'udi s aspon zakladnymi
digitalnymi zru¢nostami pohybuje v rozmedzi od 29 % v Bulharsku a Rumunsku az do 85 %

v Luxembursku a 79 % v Holandsku.

GRAF 1. HODNOTENIE DESI PRE ROK 2020

1 https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC112439/jrc112439 eides report.pdf
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Pracovny program Europskej komisie pre rok 2020 ,,AmbicidznejSia unia“? uvadza, ze
investicie do digitalnych zru¢nosti budu zisadné pre rieSenie zvacSujucej sa priepasti
zru¢nosti a meniacim sa pracovnym vzorcom, ako aj pre znovuziskanie eurépskeho prvenstva
a vlastnictva kl'aicovych technologii. V spojeni so zlepSenim digitalnej gramotnosti to bude
hnacim motorom pre aktualizovany Akcny plan digitalneho vzdelavania®. Od roku 2018 sa
Cinnosti zameriavaju na zlepSenie digitalnych kompetencii a Open Science zru¢nosti vo
vysokoSkolskom vzdelavani s cielom zapojit’, informovat’ a vySkolit' Studentov, uclitelov,
vyskumnikov a personalu vysokoskolského vzdelavania.* Navyse, scenar EU zdoraziiuje ako
st dolezité otvorenost’ a interaktivita Internetu, ktora umoziuje podnikom vyuzit' tvorivy
potencial vel'kych nekoordinovanych komunit pre nové formy tvorby hodnét, ktoré v spojeni
s originalnymi prijmovymi modelmi umoziiuji podnikom od zakladu prehodnotit’ to, ako

dodévaju tovary a sluzby.

Digitalne podnikanie mé potencial ozivit odl'ahlé regiony, zvysit' rodova rovnost na trhu
prace a podporit’ celkovy socio-ekonomicky rozvoj. Napriek tomu podnikatelia, najma malé
a stredné podniky, maju casto s digitalnym rozvojom problémy. Prekazky cezhrani¢ného
obchodu, regulativne a administrativne zat'aze, nedostato¢ny pristup k financiam a digitalnym

zruénostiam pracovnej sily, odstrafiovanie sprostredkovatelov, priradenie zamestnavatel'ov

2 https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/cwp-2020-publication en.pdf

3 https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/digital-education-action-plan en

4 https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/european-education-area/digital-education-action-plan-
action-5-open-science-skills en
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kich buddcim zamestnancom, poskytovanie online vzdelavania, prispbsobovanie
vzdelavacieho materialu, pridelovanie osobam ich prvu fyzickt adresu a ich prvy bankovy
ucet st len niektoré z oblasti, ktorymi sa digitalny podnikatelia musia zaoberat. Ako ukazuje
hodnotenie EIDES pre rok 2019 (graf 2)°, rast digitalnych podnikov mé& naprie¢ krajinami

Eurdpskej Unie nerovnomerné tempo.

Graf 2: Hodnotenie indexu EIDES pre rok 2019

Figure 2: EIDES index ranking 2019
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Sprava uvadza, ze Svédsko, Dansko, Holandsko, Spojené kralovstvo, Finsko, Nemecko
a Luxembursko vedu svojimi digitalizovanymi Vseobecnymi a systémovymi ramcovymi
podmienkami pre podnikanie. Za nimi sa podla EIDES radi so zrejmym odstupom sedem
krajin: Irsko, Belgicko, Rakusko, Estonsko, Franctzsko, Malta a Spanielsko. Tretiu skupinu
tvoria dotahujice sa krajiny: Ceska republika, Litva, Slovinsko, Portugalsko, Cyprus,
a Pol'sko. Zaostava ostatnych osem krajin: Taliansko, Mad’arsko, LotySsko, Slovensko,
Chorvatsko, Rumunsko, Grécko a Bulharsko6. Je sokujuce, ze sa Taliansko, napriek tomu, ze
je jednou z krajin G7, umiestnilo spolu s ostatnymi centralne riadenymi ekonomikami

a Gréckom.

V zaujme vybudovania ekosystému digitalneho podnikania je potrebnych niekol’ko opatreni.
Spolo¢ny ramec bude vyzadovat harmonizaciu na eurdpskej Urovni z hladiska e-

governmentu. Toto pomdze definovat’ spolo¢nt platformu, ktord zlepSi podnikatel'ské

5

https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC117495/jrc117495 eides 2019 final with iden

tifiers.pdf
6 Krajiny zvyraznené hrubym pismom su zastlpené v projekte IDEA
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prilezitosti a vzajomneé prepojenie. Tato vizia by sa mala zopakovat’ aj na urovni vzdelavania,
najma na univerzitdich. Novy EurOpsky program Vv oblasti zru¢nosti’ rozoznava potrebu
podpory spoluprdce medzi vzdeldvanim, zamestnavateI'mi a zainteresovanymi stranami
v oblasti priemyslu za ucelom zlepsenia digitalnych zruénosti SirSej populacie, nielen IT
odbornikov. Pri dosahovani takéhoto ciel'a mé pre vzdelavacie zrucnosti, vratane digitdlnych
zrucnosti, kI'a¢ovu tlohu celozivotné a neformalne vzdelavanie. Eurépska komisia ma na
zreteli, ze formalne vzdelavanie nie je jedinou moznostou v ramci vyucby digitalnych
zruénosti a ze poskytovatelia neformalneho vzdelavania vedia ponuknut’ efektivne a rychle

sposoby nadobudnutia a zdokonalenia digitalnych zru¢nosti.

Za ucelom preskumania faktorov podporujicich tieto procesy sa vyskumnici projektu IDEA
zamerali na tri prepojené oblasti: mapovanie stavu a dynamiky digitalneho podnikania
a politickych iniciativ na arovni EU, rozvoj na urovni krajin a trendy vo vysokoskolskom

vzdelavani s ohl'adom na digitalne podnikanie.

PrehPad politik, tretieho sektora a priemyslu na Grovni EU

Fenomen digitalnej transforméacie v Europe v plnej miere zasiahol vSetky ¢lenské staty, ktoré
v priebehu uplynulej dekady definovali podstatni infraStruktaru a Systémové opatrenia na
obmedzenie digitalnej priepasti a rozsirenie digitalnej gramotnosti. Napriek tomu uroven
rozvijania digitalnych zru¢nosti a konkrétnych kurzov pripravy o digitdlnom podnikani na
arovni vysokoskolského vzdelavania vramci EU nadalej nasleduji znepokojivy trend.
Momentalne neexistuje ziaden spolo¢ny ramec zrucnosti, ktory by podnietil rozsirenie
studijnych programov zameranych na digitalne podnikanie. EU by mala v zaujme podpory
digitdlne naklonenej kultiry podnecovat’ Clenské Staty k integracii digitdlnych zrucnosti, ako
s datova a pocitatova veda, do ich zakladoSkolskych, stredoskolskych a univerzitnych
ucebnych planov. Novy pracovny program Eurdpskej komisie pre rok 2020 ,,Ambicidznejsia
unia“ stanovuje, ze investicie do digitalnych zruc¢nosti budi zasadné pre vysporiadanie sa
S rozSirujlicou sa priepastou zrucnosti a zmenou pracovnych vzorcov, ¢o zna¢i obnovenie

zaujmu o zlepSovanie digitalnych zru¢nosti ako zakladného predpokladu ekonomického rastu.

Medzi dovody, preco tieto vzdelavacie ciele doposial’ neboli v Eurdpe dosiahnuté, moZno
zaradit: nedostato¢nd priprava v synergickych metddach; zachovavanie originality; najdenie

vhodnych podnikatelov na tcast’ vo vysokoSkolskych programoch; néjdenie vhodného

7 http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1223

ent
a

Erasmus+



http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1223

IDEA 102 Zaverecna sprava —v.5.11.2020 Strana 9

priestoru v rdmci akademického harmonogramu a ucebnych osnovach. Analyzovali sme
zdroje EU, ako st Eurdpsky index systémov digitalneho podnikania (EIDES), Index digitalnej
ekonomiky a spolo¢nosti (DESI) a iné, so zameranim na krajiny zastupené v projekte IDEA,
po¢ntic od digitalneho podnikania az v kontexte vysokoskolského vzdelavania. Obraz, ktory
sa vynara v EU, zdoraziuje roztriestenost’ v kontexte digitalneho podnikania a digitalnych
zruénosti s vysokou vykonnostou v rdmci severskych a baltickych krajin (na velkosti krajiny

v

nezalezi), zatial’ o $taty juhovychodnej Eurdpy stale zaostavaju za eurépskym priemerom.

Je vieobecne uznavané, Ze digitalna transformécia prebieha. Co ostava neisté je spdsob, akym
sa uskuto¢ni a s akymi ddsledkami. Digitalizacia vo vzdelavani bude v nasledujicich rokoch
nad’alej rast. Dopyt po digitdlnom a personalizovanom obsahu, nastrojoch a prostredi bude
len rast’. Skoly musia prijat’ digitalizaciu ako sucast ich celkovej stratégie, aby transformovali
existujuce Struktiry a procesy, zaviedli digitalnu zmenu a umoznili inovacie a podnikanie. No
iba niekol’ko ¢lenskych statov EU sa dokazalo vyrovnat s digitalnou transformaciou, ¢o je na
arovni - vysokoskolského vzdeldvania odzrkadlené v nedostatku zdiel'anych iniciativ
umoziujucich edukéciu, stimuléciu a inkubéaciu buddcich digitalnych podnikov. EU by mala
v zaujme podpory digitdlne naklonenej kultiry podnecovat’ ¢lenské Staty k integracii
digitadlnych zrucnosti, ako su datova a pocitatova veda, do ich zékladoskolskych,

stredosSkolskych a univerzitnych ucebnych planov.

Kontext na arovni krajin

Vznik novych trendov v digitalnych technologidch a inovaciach za sa posledné roky
zrychloval rekordnym tempom. Prechod =z priemyselnej spolo¢nosti na spolo¢nost
informa¢na a priemysel 4.0 je revolu¢nou zmenou celosvetového rozsahu. Zahina to vSak
Vv sebe celt $kalu vyziev spolu s mnohymi prilezitostami. Zatial’ ¢o niektoré krajiny projektu
IDEA uz maju implementovanu digitalnu stratégiu, iné krajiny stale hlasia chybajicu ucelenu

a systémovu strategickd schému presadzovanu na narodnej drovni.

Kym nebudd implementované vladne digitalne stratégie (¢i uz ucelené alebo Ciastkové),
prvoradym cielom najcastejSie su: poskytovanie vhodnej technickej infrastruktury a digitalnej
konektivity, digitdlna transformécia podnikania, zjednotenie digitdlnych prileZitosti,
ziskavanie a zlepSovanie digitalnych zrucnosti, budovanie socidlnej infrastruktary,
implementécia sluzieb e-governmentu pre obcanov aj pravnické osoby, udrZatel'né a Setrné

investicie. Va¢8ina partnerov projektu IDEA hlési dobra digitalnu konektivitu s pevnym

Erasmus+
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Sirokopasmovym a 4G mobilnym pokrytim, pri¢om ultrarychle Sirokopasmové pokrytie zatial

nie je uplne vybudované.

Co sa tyka e-governmentu, partneri projektu IDEA hlésia, e vlady v ich krajinach zaviedli
niekol’ko digitdlnych sluzieb a portalov, ktoré ulahcuju a zefektiviiujii veci verejné. Avsak
tieto online sluzby zvdcsa iba poskytuji online informacie a Vv uréitej miere pontkaju
interaktivnu spatnu vazbu. Prichod technologie priniesol dolezité zmeny trhu, zasadne zmenil
spolo¢nost’ a s fiou aj pracu samotnl. Spolo¢nosti prakticky vo vSetkych krajinach projektu
IDEA hladaju vyssie vzdelané digitalne profily. Rozvijanie digitalnych zru¢nosti a ich
vyuzitia v podnikani je v skuto¢nosti d’alsim dolezitym pilierom rozvoja digitalneho

podnikania.

Avsak vSetci partneri projektu IDEA zaroven indikuju, ze podnikatel'sky sektor v ich
krajinach momentalne trpi na zna¢nu nerovnovahu medzi ponukou a dopytom po digitalnych
odbornikoch s dostatoénymi digitalnymi zru¢nostami. Napriek snaham o rozvijanie
digitalnych zruénosti vyskytujucim sa vo vSetkych krajinaich projektu IDEA, ponuka
odbornikov na informac¢né a komunikacné technologie a IT gramotnost’ zaostava za potrebami
trhu. NavySe, partneri projektu IDEA cCasto spominaji rozdiely v IKT angaZzovanosti medzi
zenami a muzmi v ich krajindch. Tiez zapojenie do digitalnych ¢innosti sa ¢asto podstatne lisi
naprie¢ vekovymi skupinami, ¢o prirodzene koreSponduje s rdznymi Uroviami digitalneho

pokroku a zastpenia pocitacovych zruc¢nosti.

Jednym z hlavnych dévodov nerovnosti v digitalnych zru¢nostiach dokonca aj v pripade
Cerstvych absolventov je, Ze Studenti neziskavaju konkrétnu prakticku pripravu v digitalnych
zru¢nostiach pocas ich $tudia. Ani zaujem o vedu, techniku, inzinierstvo a matematiku ¢asto
nepostacuje na uspokojenie potrieb trhu. Niektoré krajiny projektu IDEA stéle hlasia pomerne
zastarané systémy vzdeldvania, ktoré vyzaduju transformiciu na systémy zamerané na
rieSenie s 0sobitnym zameranim na rozvoj analytického myslenia. Viacero hlasov spomedzi
krajin projektu IDEA vola po vytvoreni programov pripravy orientovanych na digitalny
priemysel. Digitalne zru¢nosti na vysokej urovni pre odbornikov v oblasti IKT st potrebné vo
vSetkych priemyselnych odvetviach, pretoZe predstavuji kI'icovy faktor na podporu digitélne;j

transforméacie spolo¢nosti.

Partneri projektu IDEA c¢asto naznacujt, ze va¢$inu investicii do vyskumu a vyvoja v oblasti
informa¢nych a komunikaénych technologii vich krajinach investuji velké a stredné

podniky, zatial’ ¢o malé a mikro podniky tvoria len malu ¢ast’ celkovych investicii. Evidencia
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z vacsiny krajin projektu IDEA ukazuje, Ze rozli¢né vyssie uvedené rozdiely su ¢asto rieSené
iniciativami tretieho sektora a zastupcami sukromného sektora. NavySe byvaju casto
efektivnejSie prisposobené konceptu rozvoja digitalneho podnikania v rdmci réznych

cielovych skupin. Casto st viak izolované a neefektivne podporované z verejnych zdrojov.

Z&verom, partneri projektu IDEA nenasli Sirokt $kalu sprav opisujicich situaciu ohladom
digitalneho podnikania v ich krajinach. Preto tieto zistenia sved¢ia o tom, ze projekt IDEA
ako celok a obzvlast’ tento intelektudlny vystup vyplitaju informaéna medzeru a poskytuj
hodnotné vysledky, ktoré moézu podnietit’ konkrétne ¢innosti zamerané na podporu
digitalneho podnikania v krajinach projektu IDEA, ale aj inde.

Kontext vysSieho vzdelavania

VSetci partneri projektu IDEA indikuju, Ze institucie vysokoskolského vzdelavania plnia v ich
krajinach dolezitd tulohu ako akademické centra vzdelavania, stimulacie a inkubacie
digitalnych podnikov, ako aj ovplyviiovania podnikatel'skych postojov medzi kl'u¢ovou
Castou spolo¢nosti — Studentmi. VSetci partneri projektu IDEA rovnako argumentuji, Ze
spolupraca medzi akademickymi a vyskumnymi komunitami a stkromnym sektorom je jedna

z priorit pre rozvoj digitalneho podnikania.

Avsak partneri projektu IDEA objavili evidenciu aj o tom, Ze nie vSetky inStitucie
vysokoskolského vzdelavania sU primerane vybavené na vzdelavanie a pripravu v oblasti
digitalnych zrucnosti alT kompetenciach azZe schopnost’ inStitacii vysokoskolského
vzdelavania reagovat' na podnikatel'ské paradigmy (medzi ktoré patri aj digitalizacia) je
obmedzena. Partneri projektu IDEA identifikovali niekolko Studijnych programov
navrhnutych S$pecificky pre digitalne podnikanie s cielom rozvijat' relevantné zruénosti
budtcich digitalnych podnikatel'ov. AvSak, napriek tymto niekol’kym dobrym prikladom,
pristup k digitalnym zruénostiam a vedomostiam je vo vicSine instittcii vysokoSkolského
vzdelavania ponukany prostrednictvom skor neucelenych programov zameranych iba na
konkrétne prvky digitdlneho podnikania. Interdisciplinarne programy digitalneho podnikania
st vo vSeobecnosti nedostatocné. Podnikanie a digitalizacia st stale Casto riesené oddelene,
nez aby boli integrované. Partneri projektu IDEA tiez hlasia niekol’ko $tudentskych startup
inkubatorov zalozenych institiiciami vysokoskolského vzdelavania, ¢i uz vSeobecnych alebo

konkrétne zameranych na digitalne podnikanie.
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Nakolko S$tudenti IT a pribuznych odborov sa skor angazuju v aktivitdch digitalneho
podnikania, univerzity a pedagégovia by mali zaradit’ do svojich Studijnych programov viac
predmetov stvisiacich s podnikanim. Vzory hraju vyznamnu ulohu ¢o sa tyka podnikania vo
vSeobecnosti, ako aj zdmeru zacat’ digitalne podnikanie. Preto je dolezité propagovat tieto
vzory v rozliénych kontextoch. Dal$ie zaujimavé zistenie nasvedéuje, e vzory stimuluji
ucast’ zien na digitalnom podnikani ako aj ich zapojenie do sttdia predmetov S informaénymi

a komunika¢nymi technoldgiami, nakol’ko zastpenie Zien je porovnatelne nizsie ako muzov.

Digitalne technoldgie a znalosti informa¢nych a komunika¢nych technoldgii su dolezité pre
zapojenie sa do digitalneho podnikania, ale rovnako dblezité su aj podnikatel'ské vedomosti.
Preto sa odportc¢a vyuzivat’ experimentalne a aktivne uéenie, napriklad vyuzitie simulacii a
cviéné podniky, a uvadzat’ teériu do praxe. Studenti sa idajne uéia najma teériu, no uz menej
ako ju aplikovat’ alebo uviest do praxe. Malo by tomu byt naopak. Aby sme mali viac
digitalne podnikavych studentov, univerzity a iné vzdelavacie institicie by sa mali zmenit’
tiez. Ateda viac vyuzivat digitdlne technolégie nielen na vyucbu, ale aj aby boli
efektivnejsie, komerénejSie a konkurencieschopnejSie. Nenahraditelna je Gloha pedagdga

alebo ucitela, ktory by mal adoptovat’ povzbudzujicu a aktivnu rolu vo vzdelavacom procese.

Zaverecné poznamky

Mapovanie a skimanie dynamiky digitalneho podnikania umoznili konzorciu projektu IDEA
extrahovat’ faktory Gspechu a zlyhania. Tieto sluzili na vytvorenie odporucani pre zlepSenie

dynamiky digitalneho podnikania v kontexte vysokoskolského vzdelavania aj mimo neho.

Faktory Uspechu

Kontext krajin

e Konektivita a siroké pokrytie vysokorychlostnym internetom (kombinacia pevného
a mobilného pripojenia)

e Ucelené digitalne stratégie a koordinované usilie o implementaciu

e Kooperéacia aktérov verejného aj sukromného sektora (tzv. digitalna koalicia)

e Podporné legislativne opatrenia pre digitalnych podnikatel'ov a IT odbornikov (napr.
danové ulavy)

e Rozvoj IT kompetencii — vSeobecnych, ale aj konkrétnych za tGc¢elom odstranenia
priepasti zru¢nosti tam, kde je to potrebné

e Zlepsenie osvojenia si technoldgii a digitalizacie v ramci $irSej populacie malych
a strednych podnikov, osvojenie si a implementécia pokro¢ilych technologii

e Potencial inovovania sukromného sektora a pritomnost’ globalnych IKT firiem
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Prisp6sobovanie intervencii na zaklade povahy cielovej populacie

ZvySovanie investicii do technologii a inovativnych procesov

Vyuzivanie sluzieb e-governmentu pri styku s verejnymi organmi, ziskavanie
informadcii, stahovanie a podavanie formularov, atd’.

Vysoké miera vyuzivania e-obchodovania v ramci vSetkych typov trhov

Vytvorenie S$pecializovanych digitdlnych inovativnych centier alebo klastrov
v rbznych sektoroch digitalneho podnikania, ako je napr. herny priemysel, atd’.
Pribehy uspesnych podnikatel'ov a vzory v rdmci adoptovania si digitalnych zruénosti
(napr. zavedenie e-obchodovania v malych a strednych podnikov, implementécia
digitalnych rieSeni v malych a strednych podnikoch)

Kontext vysokoskolského vzdelavania

Specializované  §tudijné programy suvisiace s digitalnym podnikanim alebo
vSeobecnejSie zamerané Vv kontexte digitdlneho podnikania vramci prislusnych
odborov (ekonomia, pravo, IT), ako aj interdisciplindrnych programov suvisiacich
s digitdlnym podnikanim

Iniciativy a ponuky stimulacie a inkubacie digitalneho podnikania na univerzitach
(inkubéatory a akceleratory startupov, poradenské sluzby, mentoring, spolupraca
S podnikatel'skym sektorom, atd’.)

Mimoskolské tréningove programy V Specializovanych odboroch (napr. herny
priemysel) za ucasti aktérov lokalneho prostredia a digitalnych podnikov

Budovanie sieti kontaktov a komunit so zainteresovanymi stranami v ramci
ekosystemu digitalneho podnikania (IT sektor, technologické firmy, startupy, atd’.)
a ich ucast’ na spolo¢nych iniciativach a partnerstvach

Zapojenie aktérov podnikatel'ského a sikromneho sektora na vytvorenie pristupu Kk ich
praktickej expertize a skdsenostiam z podnikania

Silna spolupraca medzi akadémiou, IT sektorom a organmi, ktord zlepsi schopnost’
reagovat’ na potreby trhu

Faktory zlyhania

Kontext krajin

Chybajlca jasna digitalna stratégia a flexibilita pri prisp6sobovani regulacie suvisiacej
s digitalizaciou,  problematickd  a nedostatocna  implementacia  strategickych
dokumentov

Nekoordinovana c¢innost’” relevantnych zainteresovanych stran (napr. institacii,
asociacii, poradnych organov)

Zésahy do digitalneho podnikania (akymkol'vek subjektom) predstavuju skor
izolované cinnosti bez koordinovaného celkového scenaru, meratel'né indikatory
vysledku a dlhodobe a tiez udrzatel'né ukazovatele ¢asto chybaju

Prekdzky rozvoja infraStruktary (vysoké ndklady, administrativne zataze, vysoké
poplatky), najma vo vidieckych oblastiach

Nizka uroven ekonomickej digitalizacie a neefektivny e-government, procesy, ktoré su
digitalizované iba Ciastocne a nemdZu byt dokoncené online
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e Nedostatok zruénych IT S$pecialistov a pracovnej sily s pokroc¢ilymi digitalnymi
zruénostami

e Zastarané systémy vzdeldvania, kladice dbéraz na teoretické znalosti namiesto ich
praktického ziskavania

e Nizky zaujem malych a strednych podnikov o investovanie do zavedenia technoldgii
a digitalizacie, malo investicii do vyskumu a vyvoja

e Nedostato¢ny dosah vladnych iniciativ na malé a stredné podniky

e Zbyto¢né verejné zasahy, ktoré narsaju efektivnu implementaciu digitalizacie

e Chybajuca nepretrzita podpora a nasledné aktivity v programoch pripravy a podpory

e Rozne bariéry, ktoré znizuji zaujem zakaznikov a dopyt po digitalnych produktoch
a sluzbach

Kontext vysokoskolského vzdelavania

e Pristup k digitalnym zru¢nostiam a vedomostiam prostrednictvom skor ¢iastkovych
programov, ktoré zahfnaji iba cast prvkov digitalneho podnikania. Chybajuci
holisticky pristup.

e Maélo interdisciplinarnych programov v ramci digitalneho podnikania, chybajuce
iniciativy na podporu interdisciplinarnych timov a synergii medzi vel'mi zruénymi
Studentmi IT a ostatnymi Studentmi s latentnymi sklonmi k IT

e Dominantné zameranie iniciativ digitdlneho podnikania na studentov s IKT zazemim
a nizka pozornost’ venovana odborom nestvisiacim s IT biznisom

e Skor teoretické zameranie Studijnych programov a nedostato¢na orientacia na prax

e Nizky pomer Studentov a absolventov odborov prirodnych vied, informacnych
technologii, inZinierstva a matematiky (STEM)

Odporucania na trovni stratégie a politik

e Prijat’ stratégiu pre rozvoj digitadlneho podnikania a koordinovat’ a zosuladit’ stimuly
roznych vladnych organov, verejnych subjektov a podnikatel'ského sektora pri ich
implementécii;

e Nastavit jasny regulativny rdmec pre rozvoj digitdlneho podnikania;

e Zakladat’ aktivne partnerstva a koordinované aktivity medzi vSetkymi prisluSnymi
vladnymi organmi, institiciami a poradnymi organmi;

e Zapojit' zastupcov stkromného sektora a tretiecho sektora do rozvoja digitalneho
podnikania na narodnej trovni. Koordinacia kI'a¢ovych zainteresovanych stran mimo
vladneho sektora bez kontrolovania alebo zasahovania do rozhodovacieho procesu;

e Vladna pomoc a nepriama podpora investicii do infrastruktary (napr. zjednodusenim
administrativnych postupov, zniZzenim prisluSnych poplatkov);

e Podpora inova¢ného ekosystému propagaciou uzsej spoluprace medzi akademickou a
vyskumnou komunitou a sikromnym sektorom;

e Zameranie fondov EU na propagaciu digitalnej transforméacie a podpora udenia sa od
veducich subjektov digitalizacie v EU:;

e Nasmerovanie existujucich nastrojov na podporu technologického pokroku
a produktivity;
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Priprava odvetvi vzdelavania, zdravotnictva, umenia a zabavy na evoliciu, nakolko
tieto odvetvia demonstruju nizky digitalizacny a automatiza¢ny potencial;
Navrhnat, implementovat’ a propagovat’ rieSenia e-governmentu vo verejnom sektore.

Odporicania na operativnej a praktickej urovni

Poskytnut’ podporu digitalnym podnikatel'skym startupom poskytnutim pripravy,
pristupu k financovaniu a sprostredkovanim tele prace. Poskytnut’ zdiel'ané pracoviska
s vysokorychlostnym $irokopasmovym pripojenim, podnikatel'skymi inkubatormi
a akceleratormi;

Poskytnut’ podporu malym a mikropodnikom na zvysenie ich investicii do vyskumu
a vyvoja; podporit’ digitalnu transforméciu a zaviest’ kIicovi podpornt infrastruktaru
(napr. Specializovany software a hardware, digitalne nastroje, atd’.) v skorych stadiach
ich podnikania;

Poskytnut’ bezplatné prispdsobitel'né modely/vzory pre stratégie digitalizacie startupov
a malych a strednych podnikov ako vysoko efektivnych rieSeni na urychlenie ich
prechodu na digitalizaciu;

Vytvorit’ vol'ne pristupné programy pripravy pre majitelov existujicich podnikov (a
inych Iudi, ako su zamestnanci, SZCO alebo slobodné povolania) bez IT zazemia
V pouzivatel'sky priatel'skom moéde (napr. online, samovzdeldvanie) na zlepSenie
zavadzania digitalneho podnikania;

Zlepsit podnikatel'ské vzdelavanie v kombinacii s rozvojom digitalnych zru¢nosti
a gramotnosti v informa¢nych a komunika¢nych technoldégiach naprie¢ celym
Skolskym systémom;

Podporit’ a zvySovat’ vyuzivanie internetovych sluzieb populaciou;

Nachadzat® arozvijat talenty, stimulovat celozivotné vzdeldvanie medzi
zamestnancami a vytvorit' v ramci populacie skupinu Specialistov na informacéné
a komunikacné technologie;

Rekvalifikovat’” pracovnu silu najmd v odvetviach s aktualne nizkou mierou
digitalizacie a vysokym potencialom pre buddcu automatizaciu;

Skolit' zamestnancov malych a strednych podnikov v $pecializovanych zruénostiach
potrebnych pre implementaciu digitalizacie vo firme;

Zvysit verejni a sukromni podporu umoziujicu populacii zlepSit' ich digitalne
zrucnosti a ziskat’ pracovné skisenosti — vytvorenim réznych platforiem na ziskavanie
zruénosti mladymi Tud'mi alebo nezamestnanymi, ktori chcu ziskat' vyssiu
kvalifikaciu.

Odporucania v kontexte vysokos$kolského vzdelavania

Podporovat’ univerzity k za¢leneniu vymeny vedomosti a spoluprace do ich dlhodobej
vizie, tak pre vyucbu ako aj vyskumné €innosti. Zapojit' neakademickych partnerov,
verejné a regionalne organy pri vymedzeni tejto dlhodobej vizie;

Podporovat’ univerzity v zavedeni digitalizacie ako sucasti ich celkovej stratégie
Vv zaujme transformdacie existujicich Struktar a procesov, presadzovat’ digitdlnu zmenu
a umoznit’ inovacie a podnikanie;
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e Podporovat’ vonkajsie zapojenie do vedenia vysokoskolského vzdelavania;

e Podporovat’ spoluprdcu avymenu vedomosti medzi instituciami vysokoskolského
vzdelavania a podnikatel'skym prostredim;

e Zavadzat interdisciplinarne programy v digitdlnom podnikani na maturitnej a
pomaturitnej drovni;

e ZvySovat ponuku predmetov a kurzov v ué¢ebnych osnovach tykajicich sa IKT;

e Vytvarat' strategicky a prierezovy Studijny program digitalneho podnikania, vratane
preskimania uéebného planu a zahrnutia zna¢ného podielu praktickych disciplin
technologickych a digitalnych inovacii po¢niic skorymi rokmi $tadia;

e Predstavovat’ Siroku $kalu digitalnych iniciativ, nielen online kurzov. Medzi ne patria
napriklad: digitalizovand pedagogika a podporné vzdelavanie, monitorovacie
a vyhodnocovacie systémy; skalovatelné online vzdelavanie; dynamicka akreditacia
a skusanie a rozvinuty vyskum za pouzitia digitalnych nastrojov, pristupu k digitalnym
datam a digitalnej komunikécie;

e Motivovat’ Studentov k zapojeniu sa do odborov prirodnych vied, informacnych
technologii, inzinierstva a matematiky;

e Spopularizovat’ paradigmu vyucby zameranej na Studenta. Zapojit' Studentov na
vsetkych trovniach do spoluprace s externymi zainteresovanymi stranami;

e Propagovat’ vzory digitadlneho podnikania v rozli¢nych kontextoch vysokoskolského
vzdelavania, vratane zenskych vzorov (na prilakanie zien, ktoré si momentalne malo
zastupené v odboroch prirodnych vied, informaénych technologii, inZinierstva
a matematiky alebo informa¢nych a komunikaénych technologii);

e Podnikatel'ské vzdelavanie zamerané na prax S vyuzitim experimentalnych
a aktivnych metdd;

e Digitalizacia musi byt zabudovana ako materialne vybavenie univerzity. O¢akavany
novy pristup zahfia uzivatel'sky priatel'ské, flexibilné a integrované pracovno-studijné
prostredie; digitalne laboratoria; vSadepritomné pripojenie WiFi; bezdrétové nabijacie
stanice; outsourceované datoveé centra a inteligentné a Setrné budovy;

e Podporovat zakladanie arozvijanie startup inkubatorov na univerzitach
a sprostredkovavat’ spolupracu medzi univerzitami a stkromnym sektorom;

e Vyuzivat zariadenia pokrocilych technologii na univerzitach na podporu digitalnych
startupov;

e ZlepSovat adopciu digitalnych a technologickych kompetencii spolu s komerénou
a konkuren¢nou orientaciou pedagodgov ako aj institicii vysokoskolského vzdelavania.
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